nérer. Les offres de services se multiplient, gratuites hier
pour les usagers d’'EDF/GDF elles sont devenues payan-
tes aujourd’hui pour les clients d’'EDF/SA, de GDF/SUEZ,
de POWEO, de Direct Energie etc...

Des clients qui ne s'y retrouvent plus, qui ne compren-
nent plus et a qui I'on n'apporte plus de réponse.

Cheminots

La configuration de notre département limite 'accés au service public ferroviaire aux vauclusiens du Nord et du Sud.

La nécessité d’offrir du service public au plus grand nombre est du ressort de I'entreprise SNCF. En effet, seule une entre-
prise publique de périmétre national garantit la péréquation tarifaire et I'égalité d'offre et de traitement entre usagers.
L’expérience démontre que donner des missions de service public & des entreprises privées (comme pour 'Eau ou les
chemins de fer Britannique) fait accroitre les besoins de subventions publiques, dégrade de fagon importante la qualité de
service et entraine des augmentations de prix. - ~

La réouverture aux voyageurs de la ligne Avignon
Carpentras va permettre de donner accés a de nom-
breux Vauclusiens au TGV, aux commerces, a l'uni-
versité, a la préfecture.

De méme, le raccordement entre les deux gares
d’Avignon donnera 'accés au TGV aux Cavaillonais,
Orangeois, Carpentrassiens...

Véritablement écologique le transport ferroviaire est
une alternative au trafic routier. Rouvrir la rive droite
du couloir rhodanien aux voyageurs, ré ouvrir la gare
de Villeneuve les Avignon, rouvrir la ligne Orange
Carpentras, rouvrir Pertuis Cavaillon permettant I'ac-
cés aux Alpes pour les Vauclusiens cela se traduit par E

moins de voiture, moins de pollution, moins de trafic, : -

d’accident et surtout moins cher pour la collectivité, (moins de route a refaire, moins de blessés, moins de frals meédicaux, plus
d'emplois a statut).

Le Fret ferroviaire est un vrai poumon économique d’une zone géographique, les PMI/PME sont les premiéres a en avoir be-
soin, cependant ces demniéres années , par ces politiques d'attaque du fret, la SNCF a mis 2.5 millions de camions supplémen-
taires sur les routes, entrainant ainsi la fermeture de 12 triages, dont celui de Miramas, de 600 gares Fret comme Avignon
Champfleury et surtout moins de possibilités de transport par fer et plus par camions.

En plus de garantir un maillage du territoire Frangais, le Fret SNCF est un bien commun a tous les citoyens, c'est pour cette
raison qu'il faut qu'il redevienne un service public.

Toutes les restructurations évoquées dans ce document se traduisent déja par une réduction des
missions et de I'offre de service aux vauclusiens, des délais de traitement a rallonge, moins de
proximité, une augmentation du coit des services, I'individualisation de leur paiement...
Autant d’atteintes a I’égalité de traitement de la population laissant le champ libre au secteur
privé marchand qui peut ainsi faire du profit sur le dos des usagers.

D’autres infos concernant nos actions sur www.cgt84.com

Ne pas jeter sur la voie publique

Secteur Communicatig

la CGT s’engage

avec ses syndicats des Services Publics et du Secteur Privé

avec vous, USAGERS DES SERVICES PUBLICS
a défendre et améliorer
NOTRE SERVICE PUBLIC VAUCLUSIEN

publicg

En Vaucluse, 35 000 agents des services
publics travaillent a la mise en ceuvre
des missions d’intérét général, dans

les services de I’Etat, des collectivités
territoriales et des héopitaux.

Leur but, leur mission est de satisfaire
I'intérét de tous les vauclusiens, en

garantissant un accés a tous.

lls contribuent ainsi a la solidarité 0

et a la cohésion sociale, culturelle

et économique de la société. m

Les trois grands principes
auxquels sont soumises les
missions de services publics
sont I'égalité de traitement
(dans I'accés au service et dans
les tarifs), la continuité et 'adap-
tation de I’offre aux besoins.
Plus de 70 % des investisse-
ments effectués en Vaucluse

(3
Population en Danger
relévent de la commande publique.

C’est primordial pour le développement et I'amélioration de I’activité économique du département.

Les services publics contribuent a la rentabilité des entreprises privées au travers des
infrastructures publiques utilisées quotidiennement, d’une plus grande disponibilité des salariés
pour leur entreprise, des services spécialisés a disposition.

Les services publics ont fait I’objet depuis 2006 d’attaques particulierement virulentes de la part
des gouvernements successifs mettant a mal la qualité des réponses aux besoins des populations.

Face a la crise du systéme que nous traversons, il est reconnu que nos services publics ont
permis a la population de « mieux s’en sortir » que dans d’autres pays ; Dans un département qui
connait un taux de pauvreté parmi les plus élevés de France, la question des services publics est
un enjeu de tout premier ordre.






